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AIDA: Klares Statement zum Reisebürovertrieb 
 
 
Das Kreuzfahrtunternehmen AIDA Cruises setzt ein deutliches Zeichen für Service im 
Vertrieb: Ab 1. Juli 2008 erhalten die AIDA Rufnummern die Rostocker Ortsvorwahl. 
Damit sind künftig alle Bereiche des Kreuzfahrtunternehmens unter der 0381 
erreichbar.  
 
Durch die einheitliche Gestaltung der Vorwahl sparen Vertriebspartner bares Geld. 
Insbesondere Reisebüros, die mit ihrem Telefonanbieter eine Flatrate vereinbart haben, 
profitieren von der Umstellung. Einen Überblick über die neuen AIDA Service-
Rufnummern finden Vertriebspartner im AIDA Extranet unter www.aida.de/extranet. 
 
Um einen reibungslosen Übergang zu gewährleisten, sind die bisherigen 0180-
Rufnummern noch für circa ein Jahr parallel geschaltet. Das neue System wird vorerst 
für Deutschland eingerichtet. Für Österreich und die Schweiz bleiben die bisherigen 
Service-Nummern in Kraft. 
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